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一、设置说明 

 

1.1 总体连接图 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TW-X1000A 联动服务器具备 2 个网口，分别设置成不同网段的 IP 地址，一个跟 KJ95X
多系统融合联动平台连接，一个跟调度主机联接。 
 

1.2 调度主机软件版本 

   需要升级调度主机软件 vxworks，在直通下输入 ver 出现版本号显示里面有下面这一行： 
     “2020.7.7 大型会议增加到 10 组” 
 

1.3 调度主机新开通一个调度台 

     TW-X1000A 联动服务器对调度主机相当于一个调度台，需要在调度主机安装一个对应

联动服务器 IP 的网络调度台，并设置上键位数据。 
需要通过维护终端将键位数据接收后转存到维护终端电脑，并将转存的文件 key.dat 拷

到联动平台 monitorcomm.exe 所在目录。 
点击联动平台的“键位数据显示”，出现的键盘号输入维护终端中“收手柄”中设置的

对应键盘的序号，从 0 开始计数。 
调度系统中设置键位数据时，原来设置“组一”，“组二”，“组三”，“组四”的键位设为

34,35,36,37。 
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例如安装一个调度台 3 作为联动平台，维护终端收手柄中设置： 

 
 
其中调度台 3 的左调、右调、左扩、右扩 2010、2011、2012、2013 为连接到语音卡调

度机的电话号码，ip 地址 192.168.0.100 为联动平台的 IP。 
 
设置键盘号 3 的键位数据 
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点左下角“存盘”，选择“键位数据”后点确定。将键位数据存到维护终端目录的 key.dat。 
 

 

 
 
联动平台设置： 
将维护终端目录的 key.dat 拷到 monitorcomm.exe 所在目录,启动 monitorcomm.exe，出

现主界面后点击“键位数据显示” 
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在出现的键盘号中输入 3，点确定后自动将键盘号存盘，同时可以看到： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
出现上图时，点击“打开消息显示”再点击“关闭消息显示”回到主界面。 
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1.4 联动软件设置 

1.4.1 跟调度机侧通讯的设置 

点击主机侧通讯设置，出现如下界面： 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
左、右侧 CPU 的 IP 地址设为左、右主控 CPU 板的 IP 地址，发送端口号固定为 18196，

接收端口号跟维护终端“收手柄”中设置的对应此转接平台的发送端口号，本例子中设

13004。本机内网 IP 设为跟调度主机通讯的网口的 IP 地址,本例子设 192.168.0.100 
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1.4.2 跟安检平台侧通讯设置 

点击“安检侧通讯设置”，出现如下界面： 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

安检 IP 地址设 KJ95X 多系统融合联动平台的 IP 地址，检验类型选“CRC-16/MODBUS”，我发

发送端口号指 KJ95X 多系统融合联动平台的接收端口号，两边要约定号，一般为 20011，我

发接收端口号为 KJ95X 多系统融合联动平台的发送端口号，两边要约定号，一般为 20011。
本机外网 IP 设定跟安检平台通讯的网口的 IP 地址。 
设置完后需要重启软件。 

 

1.4.3 通道设置 

通道设置对语音卡最多 8 路的设置，设置内容包括连接的分机号码和是否启用，如果没

有连接线的口应关闭，否则占用此通道后不能播放语音通知。界面如下。选择通道号 1~8
路分别设上连接的号码和是否启用。设置完后重启软件。 
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1.4.4 编组号码设置 

点击“编组号码设置”，出现如下界面： 
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先要根据具体情况规划调度机所有分机需要分多少个组，例如每个工作面一组，有 5

个工作面，分为 5 组。可以在分组表格中直接输入序号、分组组号等后按键盘的向下箭头添

加，也可点击初始化组一次设置多个组 

 
上图光标在第 8 组示，按键盘的向下箭头，自动增加一行，输入第 9 组后按键盘的向上

箭头即可，组内用户数不要填，在对分机号码设完分组后点击“刷新组内用户数”自动生成。 
 
点击初始化组出来界面： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
上图中点击确定，自动生成 100 个组。 
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点击号码表格，增加号码和设置这个号码所在的组号，点击初始化可以一次按顺序设置

好所有号码。可以点击导出将号码导出到 excel 表，也可点击导入将号码从 execl 表导入。 
状态设为 0 表示这个号码可用，设为 1 表示不可用。 
一个号码可以同时在 8 个不同的组中，即发起组一呼叫，这个号码响铃，发起组二呼叫，

这个号码也可以响铃，在“所属组号 1”~“所属组号 8”中填入所在组号，也可以只填一个

组号。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
上图中，光标在序号 100 时按键盘的向下箭头自动添加一行，可以填入 101 个号码。 
号码设置完毕后，点击分组设置中的“刷新组内用户数”，每组中的分机数自动生成。 
通过 Execl 表导入时，第一行的标题需按下面格式设置： 
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二、自环测试 

自环测试指在没有安检平台时，自己模拟安检平台发码给自己接收，测试拨打动作是否

可以执行。自环测试时需要将“安检通讯侧设置”按如下设置 
 

 
 
 
其中安检 IP 地址设为本机 IP 地址，或 127.0.0.1。设置完后重启软件，点击“组呼语音

通知”，出现如下界面： 
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点击确定，主界面开启动拨打： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
在出现红色的拨打这一路显示拨打的具体内容 

 
呼叫类型：显示了呼叫的组号和播放的类型，例如“播放文本” 
播放内容：显示了播放的文本内容 
播放号码：显示了所有呼叫的号码 
第一行红色栏显示拨打状态和超时时间，从 180 秒变到 0 时结束本次呼叫，点击“停止”按
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钮也可结束本次呼叫。 

三、消息跟踪显示 

点击“打开消息显示”，出现如下界面： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
里面显示了跟安检平台通信的消息，通过分析消息内容，可以判断故障。如果没有收到消息，

可以到安检平台设置里面设置，界面如下： 
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在“通讯系统服务器地址”设上 monitorcomm.exe 所在服务器地址，选中“是否启动通信联

动”，“通信系统通信端口”设 20011。 
 
获取设备列表界面：点击设备列表应该出现号码列表。 
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电话呼叫界面：点击“电话呼叫”应该启动联动服务器。 
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